UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN DPéc 1ap - Tw do - Hanh phc
S0: 244 /UBND-PVHCC Hung Yén, ngay /7 thang 7 nam 2025

VIV tiép tuc thuc hién cac nhiém vu
vé thu tuc hanh chinh, cung cip dich vu cong
truc tuyén trong trién khai mé hinh chinh
quyén dia phuwong 02 cap trén dia ban tinh

Kinh gui:
- Céc co quan chuyén mon thugc UBND tinh;
- UBND céc xa, phuong.

Thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/NB-CP ngay 09/6/2025 caa Chinh phi
vé thyc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cira lién thoéng tai Bo
phan Mot ctra va Céng Dich vu cong québc gia; Cong van sé 6275/VPCP-KSTT
ngay 07/7/2025 cua Vin phong Chinh phu vé thuc hién dich vu cong truc tuyén
trong trién khai mé hinh chinh quyén dia phwong 02 cap va cac van ban chi dao
cua UBND tinh da ban hanh®.

Pén nay, 100% Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cap xa da thuc hién
tiép nhan, xt Iy hd so tha tuc hanh chinh trén Hé thdng thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh tinh (Hé théng) dam bao ding quy dinh; ty 1 ho so truc tuyén
dat két qua kha, chiém ty 1& trén 71,6% ho so phat sinh trén Hé théng. Tuy
nhién, van con mot s6 Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x& c6 ty 18 ho so
phét sinh trén Hé thng tinh thap? chua phan anh dang thuc té trién khai, yéu
cau giai quyét tha tuc hanh chinh cua ngudi dan tai dia phuong. Nham tiép tuc
dam bao cac diéu kién can thiét tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng cap xa
hoat dong hiéu luc, hiéu qua, thuc hién cac nhiém vu vé tha tuc hanh chinh,
cung cap dich vu cong truc tuyén trong trién khai mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap trén dja ban tinh, UBND tinh yéu cau céc co quan, don vi va dia
phuong thuc hién mot sé nhiém vu sau:

1. Cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh

- Tiép tuc chu tri, phdi hop véi UBND cac xa, phudng va co quan, don vi
lién quan hoan thanh xay dung, trinh UBND tinh phé duyét, ban hanh quy trinh
noi b giai quyét tha tuc hanh chinh dugc UBND tinh chi dao tai Van ban sb
11/UBND-PVHCC ngay 04/7/2025.

- Trién khai cac T6, nhdm huéng dan, hd trg cac phong, ban chuyén mén
theo linh vuc theo doi, quan 1y nha nudc va can bo, cong chac tai Trung tam

1 C4c van ban cua UBND tinh s6: 11/UBND-PVHCC ngay 04/7/2025 vé viéc thyc hién cac nhiém vu dam béo
td chuc thuce hién thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cép xd; s6 156/UBND-PVHCC
ngay 11/7/2025 vé viéc trién khai mot s6 nhiém vu ce‘ip bach thuc hién chinh quyén 02 cfip va hoat dong cua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép xa.

2 Mot s6 UBND xa, phuong c6 ty 1& ho so phat sinh thap dudi 50 hd so trén Hé thong tinh dén ngay 15/7/2025:
Ngu Thién, Tay Thuy Anh, Tién La, Van Xuan, Pong Thuy Anh, Vii Phic, Héng Minh, Than Khé, Binh Thanh,
Thu Tri, Tan Thuan.
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Phyc vy hanh chinh cong cap x& théng qua hinh thuc tryc tiép, van ban huong
dan vé cac quy dinh phan cap, phan quyen thu tuc hanh chinh, noi dung, trinh ty
va quy trinh noi bo giai quyet thu tuc hanh chinh tai UBND cap x4, nhat 1a cac
linh vuc tu phap, ho tich va dat dai ma ngudi dan c6 nhu cau nhiéu hién nay.

2. UBND cac xa, phuong trén dia ban tinh

- Tiép tuc van hanh hoat dong ddi voi Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap xa bao dam hiéu luc, hiéu qua; voi nguyén tic iy sy hai long cua
ngudi dan, doanh nghiép 1a thudce do chat lwong va hiéu qua phuc vu caa can bo,
cdng chuc, vién chirc va co quan nha nudc.

- Chi dao Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cap xa:

+ T6 chirc huéng dan va thuc hién tiép nhan 100% d6i véi cac ho so thu
tuc hanh chinh caa nguoi dan nop bang hinh thic truc tuyén va truc tiép trén Heé
théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh dam bao cong khai, minh
bach theo dang quy dinh tai Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua
Chinh pha vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién
thong tai bo phan mot cira va Cong dich vu cdng Quéc gia.

+ Chu tri, phdi hop véi cac phong, ban chuyén mon va co quan nganh doc
tai dia phuong, huy dong luc lugng Poan vién thanh nién, sy tham gia cua T6
cdng nghé sé cong dong tai dia phuong tang cuong cong tac hudng dan nguoi
dan thuc hién dich vu cong truc tuyén thong qua st dung tai khoan dinh danh
dién tir VNelD, thanh toan truc tuyén phi, I¢ phi ho so tha tuc hanh chinh qua
cong Dich vu ¢ong quédc gia; thuc hién nghiém viéc s6 hda ho so, két qua tha
tuc hanh chinh dién tir (co chit ky sd) trén Hé thong théng tin giai quyét tha tuc
hanh chinh tinh theo dung quy dinh.

+ Tap trung nhan lyc hudng dan tiép nhan, giai quyét kip thoi dbi vai cac
tha tyc hanh chinh linh vyc chiing thuc, ho tich, kinh doanh, dat dai c6 luong hd
so phat sinh hang ngay nhiéu; nhét I1a thu tuc chitng thuc ban sao theo quy dinh
phai xur ly, tra két qua ngay trong ngay tiép nhan, khéng dé tinh trang nguoi dan
phai xép hang, chd doi 1au khi thuc hién tha tuc hanh chinh tai Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng cip xa.

- Chi dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip x4 va cac phong, ban,
don vi chuyén mén thuong xuyén theo déi, nim bat kip thoi cac quy dinh méi
vé phan cap, phan quyén tha tuc hanh chinh; theo dai, pho bién noi dung tai cac
Quyét dinh cdng b tha tuc hanh chinh, phé duyét quy trinh noi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh thudc cac linh vuc thudc pham vi quan ly, tham quyén giai
quyét duoc UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh.

3. S¢ Tu phap chu tri, phdi hop Véi cac co quan, don vi lién quan thudng
xuyén cap nhat, dong b, lién thong dit liéu ho tich trén Hé thong ding ky, quan
ly ho tich dién tir dung chung, dap ¢ng yéu cau khai thac théng tin vé hé tich cua
co quan, cdng chirc phu trach linh vuc tu phéap - ho tich tai UBND cap x4, cung
cap dich vu cong lién théng toi nguoi dan trén Cong Dich vu ¢éng qudc gia, Hé
thong théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh dugc lién tuc, nhanh chong.
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4. S6 Nong nghiép va Mai truong chi dao cdc phong, ban, don vi lién
quan tap trung xay dung, hoan thién Co s¢ dix ligu vé dat dai, két ndi lién thong
vai Co so dir liéu quoc gia Ve dan cu; qua d6 cat giam thanh phan hé so thong
tin dan cu, dit liéu da duoc s6 hoa dé dwa vao sir dung phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép giai quyét thu tuc hanh chinh nhanh chéng, hiéu qua.

5. S& Tai chinh chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan va
UBND cép x4 ting cudng cung cap dich vu céng truc tuyén toan trinh ddi Véi
cac thu tuc hanh chinh linh vuc dang ky kinh doanh, hé kinh doanh; sém hoan
thanh két ndi, chia sé dix liéu vé doanh nghiép, ho kinh doanh véi Cong Dich vu
cdng quéc gia, Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh theo hudéng
dan cia Bo Tai chinh va don vi lién quan.

6. S& Khoa hoc va Céng nghé dap ang du ching thu s6 chuyén ding cho
can bo, cong chirc cap xa phuc vu cdng tac sé hoa ho so, két qua thi tuc hanh
chinh. Huéng dan UBND céc x3, phuong vé md hinh hoat dong cua hé thdng
mang noi bo, dudng truyén két ndi tai tru s¢ UBND cép x4 va tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh c6ng cip xa dam bao d6ng bd vai hé théng mang truyén sé
liéu chuyén ding cua cac co quan nha nudc trén dia ban tinh. Phéi hop So Tai
chinh vé& danh muc dinh muc, tiéu chuan trang thiét bi, may méc chuyén dung
(néu co) tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip xa.

7. Vién thong Hung Yén thuc hién ra soat cac chuc nang, kip thoi cap nhat,
diéu chinh Hé thong thong tin giai quyet thi tuc hanh chinh tinh, két n01 dong bo,
thong sudt véi Cong Dich vu cdng qubc gia bao dam dap Gng yéu cau cung cap
dich vu cdng truc tuyén, thanh toén truc tuyén, thuc hién tha tuc hanh chinh
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

8. Van phong UBND tinh (Trung tdm Phuc hanh chinh cong) thuong
xuyén theo ddi, kiém tra, don dc hoat dong tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng cap x4 trén dia ban tinh; nam bt cac kho khin vudng mac trong qué trinh
thuc hién, kip thoi bao cdo UBND tinh xem xét, giai quyét theo quy dinh.

Yéu cau Thu trudéng cac co quan, don vi va dia phuong nghiém tdc trién
khai thuc hién./.

Noi nhan:é TM. UY BAN NHAN DAN

- I\\/H“m tf‘n; Chinh phu (Cuc KSTTHC) KT, CHU TICH
- Véan phong Chinh phu (Cuc ; = ke

- Thuong tryc Tinh uy; PHO CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Van phong Tinh ty;

- Lanh dao VP UBND tinh;

- CV: Trung tdam PVHCC;

- Luu: VT, PVHCCC(’”W

Pham Van Nghiém



		2025-07-16T14:22:59+0700


		2025-07-16T17:52:02+0700
	Phạm Văn Nghiêm


		2025-07-17T11:36:09+0700


		2025-07-17T11:36:09+0700


		2025-07-17T11:36:09+0700




