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klem tra; giai quyét don thu khiéu nai,
t6 cao, phan 4nh, kién nghi; viéc chap
hanh cac két luan kiém tra, giam sat,
thanh tra, Kiém toan Nha nudc
trén dia ban tinh

Kinh gtri:
- Céc s, ban, nganh, don vi thudc UBND tinh;
- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho.

Trong thoi gian qua, dugc su dinh hudng ciia Thanh Chinh phu, sy lanh
dao, chi dao cua Tinh iy, UBND tinh, cong tac thanh tra, kiém tra; giai quyet don
thu khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi; viéc chap hanh cac két luan kiém tra,
gidm sat, thanh tra, kiém toan trén dia ban tinh da co nhimg két qua tich cuc. Pé
phat huy hon nita nhirmng két qua da dat duogc, kip thoi khic phuc nhung ton tai,
han ché con ton tai trong viéc thuc hién cong tac thanh tra, kiém tra; giai quyet
don thu khiéu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi; viéc chap hanh céc két luan kiém
tra, giam sat, thanh tra, Kiém toan Nha nudc trén dia ban tinh, UBND tinh yéu cau
c4c don vi, dia phuong tap trung thuc hién tot mot s6 nhiém vu chu yéu sau:

1. bay manh quan triét, phd bién, dong thoi to chirc thyuc hién nghiém chu
truong, nghi quyét cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nuge vé cdng tac
thanh tra, kiém tra; giai quyet don thu khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi; viéc
chap hanh cac két luan kiém tra, giam sat, thanh tra, kiém toan.

2. Tlep tuc thuc hién nghiém Luat Ngan sach Nha nude, Luat Pau tu cong,
Luat Kiém toan nha nuéc, Ludt Thanh tra nim 2022, Nghi dinh
s6 43/2023/ND-CP ngay 30/6/2023 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sb diéu
va bién phdp thi hanh Luat Thanh tra; Nghi dinh s6 03/2024/ND-CP ngay
11/01/2024 cta Chinh phil quy dinh vé co quan thyuc hién chtc ning thanh tra
chuyén nganh va hoat dong ctia co quan dugc giao thyc hién chirc nang thanh tra
chuyén nganh, Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 20/10/2023 cta Thu tuéng Chinh phi
vé chan chinh, tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, giam sét hoat dong cong
vu; Chi thi s6 22/CT-TTg ngay 23/6/2023 cta Thu tuong Chinh phu vé viéc chén
chinh, ting cudng ky cuong, ky luét trong viéc chip hanh phap luét vé tai chinh -
ngan sach Nha nudc.
3. Tiép tuc trién khai thyc hién dong bo cac chu truong, chinh sach cia Dang,
phap luat cia Nha nude vé tiép cong dan, giai quyét khleu nai, td cdo, nhét 1a Chi

thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 ctia B§ Chinh tri vé ‘tang cuong su lanh dao cua
Pang dbi voi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo; Nghi quyét s6
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263/NQ-UBTVQH 15 ngay 07/10/2022 ctia Uy ban Thuong vu Quoc hoi vé tiép
tuc tang cuong hiéu lye hiéu qua thuce hién chinh sach phéap luét vé tiép cong dan,
giai quyeét kh1eu nai, to céo; Chi thi sé 14/CT- -TTg ngay 18/5/2012 ctia Thu tuéng
Chinh phu Ve chén chinh va nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t§ cdo; Luat Tlep cong dan, Luat Khleu nai, Luat T céo va céc Nghl
dinh, Théng tu hudng dan thuc hién cong tac tiép cong dan, xtr ly don thu, giai
quyét khiéu nai, t6 cao; Chi thi s§ 61-CT/TU ngay 15/10/2024 ciia Ban Thuong
vu Tinh uy vé tang cuong su lanh dao cua Pang trong cong tac tiép cong dan, giai
quyét don, thu khiéu nai, t6 cdo, kién ‘nghi, phan 4nh va bao dam trt tu an toan xa
hoi phuc vy Dai hoi Pang b cac cép, Pai hoi XIV cta Dang, bau cir dai bidu
Qudc hoi khoa XVI va dai biéu HDND céc cap nhiém ky 2026 - 2031.

Tang cuong chi dao, don déc, klem tra viéc to chirc thyc hién cac quy dinh
cua phap luat ve tiép cong dan, giai quyet khleu nai, t céo; nghiém tuc thuc hién
ché d6 tiép cong dan dinh ky va dot Xuat, tiép cong dan cta ngudi dimg dau; cong
khai lich tiép cong dén 1én cong/trang thong tin dién tir ctia co quan, don vi. Thyc
hién nghiém Ke hoach s6 133/KH-UBND ngay 21/8/2024 cua UBND tinh vé ph01
hop t6 chre tiép cong dan phuc vu Dai hoi Dang cac cap, Dai hdi dai biéu toan quoc
lan the X1V cua Dang, bau ctr dai bidu Quéc hoi khoa XVI va dai bidu Hoi dong
nhan déan cac cip, nhiém ky 2026 - 2031. Tang cudng trao dbi, phéi hop gifra cac
co quan Trung wong va dia phuong, gitra dia phucmg va céc sd, nganh, tao su
thong nhét, hiéu qua trong qud trinh xem xét, giai quyét cac vu viéc khiéu nai, to
céo, nhat 1a d6i véi cac vu viéc dong nguoi, phic tap, kéo dai.

Kién quyét xir ly nghiém d6i véi tap thé, ca nhéan c6 trach nhiém trong cong
tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo, bao V€ nguoi t6 céo nhung khéng
hoan thanh nhiém vu, thiéu trach nhiém, dé ngu’orl t6 cdo bi tra thu, tru dap; 6 tinh
né tranh, dun day trach nhiém, kéo dai thoi gian giai quyet dé cong dén khiéu kién
kéo dai, vuot cap, khdng thyc hién nghiém cac quyét dinh, két luan giai quyét
khiéu nai, t6 cdo da c6 hiéu luc phap luat.

Tiép tuc trién khai, thuc hién nghiém tac, hiéu qua Quyét dinh sd
1849/QD-TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phu; Ké hoach sb
363/KH-TTCP ngay 20/3/2019, Ké hoach s6 1910/KH-TTCP ngay 29/10/2021 cua
Thanh tra Chinh phu vé kiém tra, ra soat cdc vu viéc khiéu nai, t6 céo dong nguoi,
phire tap, kéo dai, bdo dam quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua cong dan.

Trién khai dong bo, hiéu qua co so dir liéu Quoc gia vé khiéu nai, t6 c4o gin
voi b01 dudng, hudéng dan nghiép vu dé viéc tiép cong dan, xtr ly don thu, giai
quyet khiéu nai, t6 c4o; chu trong cong tac dao tao, bo6i dudng nghiép vu, sap xep,
bb tri can bg c6 du pham chat, nang luc, trinh d6 12 nhiém vu tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 céo.

Nang cao hiéu luc, hi€u qua cong tac thanh tra, kiém tra trach nhiém trong
viéc thyc hién phép luat vé tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, nhat 1a trach
nhiém ciua nguoi dung dau, tap trung & nhimg dia ban, linh vyc thuong xuyén, dé
phat sinh khiéu nai, t6 cdo dong ngudi, vuot cap, khéng dé phat sinh “diém néng”.



4. Khéan truong kiém tra, ra soat cac ndi dung con ton dong, chua thuc hién
trong céc két luan két luan kiém tra, giam sat, thanh tra, kiém toén; phén loai, xac
dinh 16 trinh cu thé va c6 cac - giai phap t6 chirc quyét liét dé dé giai quyet dirt diém
céc két luan, kién nghi con ton dong, kéo dai; lam rd trach nhiém ctia t6 chirc, don
vi, c4 nhan khoéng thyc hién nghiém cac két luan, kién nghi; truong hop ¢ kho
khan, vuéng méc vi ly do khach quan, vé co che chinh sach con chua rd rang, cu
thé, thiéu tinh kha thi trong thuc té thi béo céo cap c6 thim quyén xem xét, xir ly
theo quy dinh.

Téang cuong ky luat, ky cuong trong cong tac quan ly, st dung dat, dau tu
xay dung co ban, quan ly sur dung ngén sach, tai chinh cong, mua sam, quan ly tai
san cong. C4c co quan, don vi, dia phuong trén co s& chire nang, nhiém vu duoc
giao c6 trach nhiém tang cudng cong tac phdi hop véi céc co quan lién quan va
vOi cac Ban cua Tinh uy, Kho bac Nha nuéc Hung Yén, Ngan hang Nha nudc chi
nhénh Hung Yén va cic t6 chtre tin dung trén dia ban tinh trong viéc thuc hién céc
két luan, kién nghi.

5. Giao Gidm déc S& Noi vu ¢6 trach nhiém huong dan céc don vi kiém
diém, xem xét trach nhiém cac t6 chure, ca nhan ¢6 vi pham trong vi¢c thyuc hién
cong tac thanh tra, kiém tra, giai quyet don thu khiéu nai, td cdo, phan 4nh, kién
nghi; vé chap hanh cac két luén kiém tra, gidm sat, thanh tra, klem toan Nha nudc
trén dia ban tinh, tham muu UBND tinh xir ly hodc dé nghi cép c6 thim quyen Xur
ly theo quy dinh; phéi hop v6i Thanh tra tinh va cac co quan c6 lién quan dé xuét
UBND tinh xtr ly nghiém t6 chirc, ¢4 nhan khoéng thuc hién hodc thuc hién khéng
day du céc két luan, kién nghi kiém tra, giadm sat, thanh tra, kiém toan.

6. Giao Chanh Thanh tra tinh chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan
theo ddi, don déc, kiém tra vigc thue hién Van ban nay, dinh ky bdo cdo UBND
tinh két qua thuc hién.

Yéu cau Tha truong cac so, nganh, don vi thuge UBND tinh; Chu tich
UBND cac huyén, thi x4, thanh phd nghiém tdc trién khai thuc hién.,y,
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UBND TINH HUNG YEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Doc ldp - Tw do - Hanh phiic
S6: 41/TTr-TTT Hung Yén, ngay 08 thang 11 nam 2024
TO TRINH

Dy théo Vin bén ciia UBND tinh chi dao cong tac thanh tra, kiém tra;
gidi quyét don thw khiéu nai, to cio, phan 4anh, kién nghi;
viéc chap hanh céc két luin kiém tra, giam sat, thanh tra,
Kiém toan Nha nuéc trén dia ban tinh

Kinh gti: Uy ban nhan dén tinh Hung Yén.

Can cir Thong bio s 1746-TB/TU ngay 30/8/2024 cua Ban Thuong vu
Tinh 1y vé két qua kiém tra viéc 1anh dao, chi dao, t6 chirc thuc hién cong tac
thanh tra, kiém tra, giai quyét don thu khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi
theo quy dinh ctia Pang, phap luat cia Nha nuéc; viéc chap hanh cac két luédn
kiém tra, gidm sat, thanh tra, Kiém toan Nha nudc; >

Cén clr Vian ban sé 305-CV/BCSP ngay 24/9/2024 ciia Ban can sy Dang
UBND tinh vé thyc hién Thong béo s 1746-TB/TU ciia Ban Thuodng vu Tinh ty;

Thuc hién Cong van s6 2943/UBND-NC ngay 09/10/2024 cua UBND
tinh vé viéc thuc hién Thong bao Két luan cia Ban Thuong vu Tinh uy,

Thanh tra tinh d& xay dung du thao Vin ban chi dao ctia UBND tinh vé
“tang cuong cong tdc thanh tra, kiém tra; gidi quyét don thu khiéu nai, t6 cdo,
phan dnh, kién nghi; viéc chdp hanh cac két lugn kiém tra, giam sat, thanh tra,
Kiém todn Nha nuéc trén dia ban tinh” glti xin y kién tham gia cua S& Tai
chinh va S& Noi vu. Thanh tra tinh téng hop, kinh trinh UBND tinh xem xét, ban
hanh./.

(C6 Du thao Van ban giri kem)

Noi nhgn:

- Nhu trén;

- Lanh dao Thanh tra tinh;
- Luu VT.
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