UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH HUNG YEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 38 /KH-UBND Hung Yén, ngay 03 thang 02 nam 2026
KE HOACH

Trién Khai thwe hién chinh sach tro gitip phap 1y cho
nguoi khuyét tat thudc dién dwgce trg giip phap ly nam 2026
trén dia ban tinh Hung Yén

Thuce hién Quyét dinh s6 3674/QD-BTP ngay 25/12/2025 cua Bo trudng Bo Tu
phap vé viéc ban hanh Ké hoach trién khai thyc hién chinh sach trg giup phép 1y cho
ngudi khuyét tat thude dién dugce tro gitip phap Iy nam 2026, Uy ban nhan dén tinh
Hung Yén ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién chinh sach trg gitp phéap 1y cho
ngudi khuyét tat thude dién duoc tro gitip phap 1y ndm 2026 trén dja ban tinh Hung
Yén nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tang cuong hiéu qua thuc thi chinh sach va phap luat vé tro giip phap ly
(TGPL) d6i voi nguoi khuyét tat thude dién duoc TGPL; day manh truyen thong
nhim nang cao nhén thirc cua cong d6ng va ctia nguoi khuyét tat vé quyén dugc tro
gitip phap 1y mién phi.

- Mc”r rong kha nang tiéNp can dich vu TGPL, bdo dam nguoi khuyét tat duoc
cung cap dich vu phéap Iy mién phi theo quy dinh.

- Nang cao nhén thuac vé q}lyén dugc trg giup phap ly mién phi, bao dam cung
cap tro gitp phap 1y kip thoi, day du, co chat luong cho nguoi khuyét tat dang theo
quy dinh.

- Tang cuong sy ph01 hop giita t6 chic thue hién tro giup phap ly voi co quanco
tham quyén tién hanh t6 tung va cac co quan, t6 chic lién quan nham bao dam nguoi
khuyét tat duoc TGPL kip thoi va hiéu qua.

- Néang cao nang luc nguoi thuc hién tro giup phap ly va chat luong vu vige
TGPL; ddy manh cong tac kiém tra, giam sat va phdi hop truyen thong vé trg giap
phap 1y gitip nguoi dan, trong d6 c6 ngudi khuyét tat hiéu, tiép can va s dung TGPL
theo dung quy dinh cua phép luat.

2. Yéu cau

a) Noi dung va phuong thire td chirc cac hoat dong TGPL bao dam tuan thi quy
dinh cua Luat Tro gitp phap 1y, Luat Ngudi khuyét tat va cac vin ban co lién quan.
Pong thoi, cac hoat dong duoc thiét ké phu hop véi dic thu cua ngudi khuyét tat,
bam sat va gan két chit ch& v&i cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap da duoc xac dinh
trong cac Ké hoach, Chuong trinh, D¢ 4n vé ngudi khuyét tat.

b) Tang cudng va day manh co ché ph01 hop lién nganh, bdo ddm su tham gia
chdt ché, thuong xuyén cua cac co quan, to chirc ¢o lién quan trong hoat dong TGPL



cho nguoi khuyét tat.

¢) Viéc trién khai thyc hién chinh sach TGPL ddi v6i ngudi khuyét tat thudc
dién dugc TGPL phai bao dam tinh kha thi, hiéu qua va phu hop véi diéu kién thuc
tién tai dia phuong. C6 thé 1ong ghép cac hoat dong TGPL véi cac chuong trinh hd
trg phép 1y khac hodc 10ng ghép trong cac Chuong trinh muc tiéu qudc gia nham tbi
wu hod céc ngudn luc va bao dam hiéu qua bén vimg.

d) Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin, chuyen do6i so trong TGPL cho
nguoi khuyét tat; tao diéu kién thuan lgi cho nguoi khuyet tat tiép can TGPL bang
nhiéu hinh thtc khac nhau, dac biét la cac hinh thirc hd tro truc tuyén, tu van tir xa,
dang ky vu viéc dién tir va tlep can thong tin & dinh dang phu hop.

II. CAC HOAT PONG THU'C HIEN CHINH SACH TGPL CHO NGUOI
KHUYET TAT THUQC DIEN PUQC TGPL

1. Thue hién TGPL cho ngwoi khuyét tat thudc dién duwgec TGPL

Hoat ddng 1: Tang cudng trién khai cac viéc, vu viéc TGPL cho ngudi khuyét
tat thugc dién dugc TGPL, trong do6 uu tién xu ly nhimg viée, vu viée lién quan dén
nguoi khuyet tat 1a nhom dé bi ton thuong nhu phu nit, tré em, ngudi cao tudi, nguoi
dan toc thiéu so), nan nhan trong cac vu viéc bao lyc, mua ban nguoi va cac hanh vi
xam hai khac.

a) Don vi chu tri: S6 Tu phap (Trung tdm Tro gitp phap ly nha nude).

b) Pon vi phoi hop: Céc co quan c6 thAm quyén tién hanh t6 tung, co s¢ giam
gitr, ij ban nhan dan cép xd, S& 'Y té, Hoi Nguoi khuyét tat, Ho1 nguo1 mu, Ho1 Bao
trg ngudi khuyét tat va tré mo coi, cac co so tro gitp x4 hoi, co sé kinh doanh, céc
t6 chtrc khac ctia ngudi khuyét tat va cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan.

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Ket qua dau ra: Bao dam 100% nguoi khuyet tat thudc di¢n dugc TGPL khi
¢ yéu cau dugc tiép can va thu huéng TGPL mién phi ding theo dung quy dinh
phap luét.

Hoat dong 2: Ra soat, cap nhat, cung cap kip thot danh sach t6 chtrc thyc hién
TGPL; phdi hop voi cac co quan co tham quyén tién hanh t6 tung, co s& giam gitr
va trai giam, Uy ban nhan dan cip x3, Co quan diéu tra Cong an tinh, Cong an cip
xa, Ho1 Nguoi khuyét tat, cac co so trg gitp xa hdi, co sé kinh doanh, cac td chire
khac cua ngudi khuyét tat dé phat hién nhu ciu TGPL va gi6i thiéu ngudi khuyét tat
thudc dién dugc TGPL dén Trung tdm tro gitip phéap 1y nha nude khi ho ¢6 yéu cu
TGPL.

a) Don vi chu tri: S& Tu phap (Trung tdm Trg giip phap 1y nha nudce)

b) Pon vi phoi hop: Co quan co tham quyén tién hanh t6 tung, co sé giam gitr
va trai giam, Uy ban nhan dan cip x3, Co quan diéu tra Cong an tinh, Cong an cap
xd, Pon Bién phong, Hoi Nguoi khuyet tat, cac co so trg giup xa hoi, co s¢ kinh
doanh, cac t6 chirc khac cta nguoi khuyét tat va cic co quan, to chirc c6 lién quan.

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.
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d) Két qua ddu ra: Danh sach té chue thyc hién TGPL, ngudi thyc hién TGPL
duoc giri dén co quan co tham quyen tién hanh td tung, co s giam gil va trai giam,
Uy ban nhéan dan cip xa, Co quan diéu tra Cong an tinh, Cong an cap xa, Pon Bién
phong, Ho1 Nguoi khuyet tat, cac co s¢ trg giap xa hdi, co so kinh doanh, céac tb
chuc khac ctia nguoi khuyét tat.

2. Thyc hién da dang hoa cic hoat ddng truyén thong vé TGPL bang nhiéu
hinh thirc phu hgp cho nguwoi khuyet tat, trong do6 cé nguwoi khuyét tat thuge
dién dwgc TGPL

Hoatdong 1: Truyén théng vé phap luat TGPL cho ngudi khuyét tat, hoat dong
TGPL va quyén dugc TGPL cho nguoi dan, can bo cap thén (trudng thon, to truong
t6 dan phd) ngudi co uy tin trong cong ddng, trong d6 c6 ngudi khuyét tat.

a) Don vi chu tri: S6 Tu phap (Trung tdm Tro giap phap ly nha nude).

b) Pon vi phoi hop: Céc co quan, t6 chiic ¢6 lién quan.

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qua ddu ra: Céc dot truyén thong dugc thyc hién.

Hoat dong 2: Trpyén thong vé quyén cuia nguoi khuyét tat va quyén duoc
TGPL cua nguoi khuyét tat thude dién dugc TGPL, cgflc vu viéc thanh cong trén cac
phuong tién thong tin dai chung va cac hinh thirc truyén thong khac phu hop véi cac
dang tat cua nguoi khuyét tat.

a) Don vi chu tri: S6 Tu phap (Trung tam Tro gitp phap ly nha nude).

b) Pon vi phéi hop: Céac co quan truyén thong va cac co quan, to chic 6 lién
quan.

¢) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qua déu ra: Cac san pham truyén thong dugc thyc hién (xay dung cac
chuong trinh truyén hinh, truyén thanh, bao chi; kénh truyén thong mang xa hoi...).

Hoat dfng 3: Nghién ctru, xay dung, bin soan, phat hanh cac tai li¢u truyen
thong, két hop xay dung tai liéu truyén thong dién tir phu hop véi ting dang khuyét
tat (khuyet tGt nhin; khuyét tat nghe, néi; khuyét tit vin dong; khuyet tat tri tué;
khuyet tat than kinh, tam than va cdc dang khuyét tit khac) vé quyén cua ngu’oq
khuyét tat, phap luat vé TGPL; ing dyng tri tu¢ nhan tao (Al) trong xay dung noi
dung truyén thong dé nang cao chat luong truyén thong va huéng dan cach thirc yéu
cau TGPL khi ¢6 vuéng mac phap 1y.

a) Don vi chu tri: S6 Tu phap (Trung tam Tro gitp phap ly nha nude).

b) Pon vi phoi hop: Céc co quan, to chirc ¢ lién quan.

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qua dau ra: Cac san pham ’truyép thong dugc thuc hién va luu gitr dudi
dang tai liéu, phuong tién dién ttr, cac n phdm chuyén dung khac c6 ndi dung danh

cho nguoi khuyét tat va TGPL; bang thong tin, hop tin vé TGPL, to gap phap luat,
cac an pham chuyén dung cung cap cho co quan c6 thim quyén tién hanh té tung,
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co s& giam giit va trai giam, Cong an cp xa, Pon Bién phong, Hoi Nguoi khuyét
tat, cac co s,c’r tro giap xa hoi, tru’ég‘ng hoc, c6 s& kinh doanh, cac t6 chirc khac cua
nguoi khuyét tat va cac co quan, to chirc c6 lién quan.

Hoat dong 4: Day manh truyén thong TGPL trén méi truong sb thong qua
Cong phap luat quoc gia, Cong thong tin dién tir nganh Tu phap, trang thong tin Hoi
dong ph01 hop phd bién gido duc phap luat tinh Hung Yén, website va mang xa hoi;
san xudt va ding tai video ngan, infographic, tin, bai viét huéng dan vé quyén dugc
TGPL va cach giri yéu cau TGPL truc tuyén.

a) Pon vi chu tri: S& Tu phap (Trung tdm Trg gitp phap 1y nha nudce).

b) Pon vi phéi hop: Cac co quan truyén thong va cac co quan, to chic c6 lién
quan.

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.
d) Két qua dau ra: Céc san pham truyén thong vé TGPL dugc san xuat, dang
tai va luu trir trén moi trudng so.

3. Huéng ung “Ngay Nguoi khuyét tat Viét Nam” va “Ngay Qudc té nguoi
khuyeét tat”

Hoat dong: T6 chire cac hoat dong vé TGPL nl}ém hudng tmg “Ngay Nguoi
khuyét tat Viét Nam” va “Ngay Qudc t€ Nguoi khuyét tat”

a) Don vi chu tri: S6 Tu phap (Trung tam Tro gitp phap ly nha nude).

b) Pon vi phoi hop: Céac co quan, t6 chirc va ca nhan co lién quan.

c) Thoi gian thyc hién:

- Tir thang 03/2026 dén thang 04/2026 doi voi hoat dong vé TGPL nhidm hudng
ung ngay “Ngay Nguoi khuyét tat Viét Nam”;

- Tir thang 11/2026 dén thang 12/2026 d6i voi hoat dong vé TGPL nhdm hudng
ung “Ngay Qudc t€ nguoi khuyét tat”.

d) Két qua dau ra: Ding tai tin, bai viét vé nguoi khuyét tat thuc dién duoc
TGPL, déc biét nhan Ngay Nguoi khuyét tat Viét Nam (18/4) va Ngay Quoc t& ve
Nguoi khuyét tat (03/12) trén Cong thong tin dién tir B Tu phap http://moj.gov.vn,
Trang thong tin dién tir trg giup phap ly Viét Nam http://tgpl.moj.gov.vn, Trang
thong (in dién tir cia S& Tu phap, dong th(‘)’i thuc hién cac hoat dong truyén thong
khac vé TGPL phu hop véi tinh hinh thye tién.

4. Tap huén, boi dwdng ning cao ning lre cho ngudi lam cong tac tro givp
phap ly

Hoat dong 1: Xay dung cac chuong trinh, tai li¢u va t,é chtrc tip huén, bé)j
dudng cho doi ngli nguoi thuc hién TGPL va nhiing nguoi phoi hop trong TGPL vé
kién thirc va k¥ nang nghiép vu TGPL cho nguodi khuyét tat thudc dién duge TGPL.

a) Don vi chu tri: S6 Tu phap (Trung tdm Tro gitp phap ly nha nude).

b) Bon vi phoi hop: Céac co quan, td chirc va cd nhan co6 lién quan.


http://moj.gov.vn
http://tgpl.moj.gov.vn

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qud dc‘i‘u ra: Cac cac chuong trinh, tai liéu, 16p tap huan, cac dot boi
dudng kién thirc vé TGPL duoc thuc hién.

Hoat ddng 2: Tap huan, boi dudng kién thtrc vé TGPL, quyén cua ngudi khuyét
tat cho ngudi co uy tin trong cong dong, nguoi lam cong tac xa hoi, can bo co so,
trong d6 long ghép quyén dugc TGPL cua nguoi khuyét tit thudc dién dugc TGPL.

a) Don vi chu tri: S6 Tu phap (Trung tam Tro gitp phap ly nha nude).

b) Pon vi phoi hop: Céac co quan, t6 chirc va ca nhan c6 lién quan.

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qua dau ra: Cac 16p tap hudn, bdi dudng vé kién thirc vé TGPL dugc
thuc hién.

5. Theo d6i, huwong dén, kiém tra, ra soat, trlen khai viéc thuc hién chinh

sach TGPL, khao sat, danh gia két qua, nhu ciu thwe hién TGPL cho nguoi
khuyét tat thudc dién duwgc TGPL

Hoat dong 1: Theo ddi, huong dan, kiém tra viéc thyc hién chinh sach TGPL
cho nguoi khuyét tat thudc dién dugc TGPL va cac van ban quy pham phap luat cé
lién quan theo churc nang, nhi¢m vu duoc giao.

a) Pon vi chu tri: S& Tu phép.

b) Pon vi phoi hop: Céac co quan, t6 chirc va ca nhan c6 lién quan.

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qua dau ra: Cac van ban hudng dan.

Hoat dong 2: Thyc hién ra soat cac van ban quy pham phap luat vé TGPL cho
ngudi khuyét tat phuc vy hoat dong sira d6i Luat Tro giip phap ly ndm 2017 va cac
van ban huéng dan thi hanh Luat Tro gitip phap ly; phdi hop véi cac co quan c6 lién
quan xay dung ké hoach hoic 16ng ghép trién khai n6i dung TGPL cho nguoi khuyét
tat khi Luat Tro gitp phap Iy duge Qudc hdi thong qua.

a) Bon vi chu tri: S& Tu phéap (Trung tam Trg gitip phéap 1y nha nudc).

b) Pon vi phoi hop: Céc co quan, t6 chlrc va ca nhan co lién quan.

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qua dau ra: Bao cdo ra soat, danh gia va dé xuat noi dung stra ddi cac

quy dinh phap luat vé TGPL cho nguoi khuyet tat; ndi dung 1ong ghép, ké hoach
trién khai sau khi Luat Tro gitp phap 1y (sira doi) duoc thong qua.

6. Day manh cong tac u’ng dung cong nghé thong tin trong viéc cung Cf’lp
dich vu TGPL cho nguwoi khuyét tat

Hoat dong 1: Cap nhat hd so, vu viéec TGPL, thong tin td chire ‘ghuc hién tro
gitp phap ly, nguoi thue hién TGPL, nguoi duge TGPL (nguoi khuyét tat) 1én HE
thong quan ly t6 chirc va hoat dong TGPL.
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a) Pon vi chu tri: S& Tu phap (Trung tam Trg gitp phap 1y nha nudce)
b) Pon vi phoi hop: Céc co quan, t6 chlrc va ca nhan c6 lién quan.
c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qua dau ra: HO so vu viéc TGPL cua ngudi khuyét tat va cac thong tin
t6 chire thuc hién trg giip phap ly, ngudi thye hién TGPL, nguoi dugc TGPL (nguoi
khuyet tat) dugc sd hod, cap nhat diy d, chinh xac va kip thoi 1én phan mém quan
ky t6 chirc va hoat dong TGPL; hinh thanh b6 dir liéu thong nhat phuc vu cong tac
tong hop, béo cao va xay dung chinh sich lién quan dén nguoi khuyét tit trong
TGPL.

Hoat ddng 2: Tiép tuc nghién ctru, hoan thién va trién khai dy an dau tu cong
H¢ thong thong tin TGPL trong d6 c¢é viéc nang cao chat lugng, hi¢u qua viéc thuc
hién va quan Iy TGPL cho nguo1 khuyét tat thudc dién TGPL.

a) Don vi chu tri: S6 Tu phap (Trung tam Trg gitp phap ly nha nudc) thyce hién
theo chi dao cua Cuc Pho bién, gido duc phap luat va trg giap phép 1y.

b) Pon vi phoi hop: Cac co quan, t6 chlrc va ca nhan c6 lién quan.
c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qua dau ra: Dy an Hé thong thong tin TGPL dugc tr’ién khai giap nguoi
dan la doi tuong thude dién duge TGPL, trong d6 co nguoi khuyet tat thuan loi trong
viée tiép can va duogc TGPL som khi co6 nhu cau TGPL; gitip ngudi khuyet tat dé
dang tim kiém thong tin vé quyén cua nguoi khuyét tat, trong d6 c6 quyén dugc
TGPL, tha tuc yéu cau va dia chi cac to chirc thuc hién TGPL; cho phep nguoi
khuyet tat (hodc nguoi than thich) dugce lya chon cgc cach thirc gui yéu cau, TGPL
mot cach nhanh chdng, thuén lgi va phu hop (co6 thé thong qua moi truong so).

Hoat dong 3: Tiép tuc trién khai duong day nong va img dung TGPL trén dién
thoai di dong giup nguoi khuyét tat dé dang hon trong viéc ti€p can dich vu tro gitp
phap ly.

a) Don vi chu tri: S6 Tu phap (Trung tam Trg gitp phap ly nha nudc) thyc hién
theo chi dao cua Cuc Pho bién, gido duc phap luat va trg giap phép 1y.

b) Pon vi phéi hop: Cac co quan, to chirc va ca nhan c6 lién quan.

c) Thoi gian thyc hién: Nam 2026.

d) Két qua dau ra: Mo rong kénh tiép can dich vu tro gitp phap 1y nguoi khuyét
tat vuot qua rao can dia ly, thoi tiét va su khuyem khuyét ctia co thé, cho phép nguoi
khuyét tat yéu cau vé TGPL va nhén tu van ngay tai nha thong qua ng dung trén
doan thoai nhur goi dién, gui yéu cau tryc tuyén trén app dién thoai... Tang cuong
kha ning tu chu cho nguoi khuyét tat thong qua viéc cung cip thong tin phap luat
dé dang giup ho tu tra ctru thong tin va tu quyét dinh lya chon.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Tu phép chu tri, phdi hop v6i SO Y té va cac so, ban, nganh, to chuc c6
lién quan t6 chirc thuc hién Ké hoach nay, bao cdo B Tu phap vé két qua thuc hién
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Ké hoach nay trudc ngay 30/10/2026; chi dao Trung tam Trg gitip phap ly nha nudc
to churc thuc hién Ké€ hoach nay va tham muu S& Tu phép trong viéc thuc hién céac
nhiém vu lién quan.

2.S6'Y té va cac don vi ¢6 lién quan trong pham vi, nhiém vu, quyén han cua
minh phoi hop véi S& Tu phap trong viéce to chure thuc hién Keé hoach nay.

3. Uy ban nhan dan cac x4, phuong chi dao cac phong, ban c6 lién quan trién
khai thyc hién K& hoach nay.

4. Pé nghi Cong an tinh, Vién Kiém sat nhan dan tinh, Toa an nhan dan tinh
trong pham vi nhiém vy quyén han ctia minh phdi hop véi S¢ Tu phép trong viée t6
chirc thuc hién Ké hoach nay.

5. Kinh phi thyc hién cac nhiém vu cua S6 Tu phap, Trung tam Trg giap phap
1y nha nudc dugc giao tai K& hoach nay do nguodn ngan sach dia phuong bao dam
thuc hién theo quy dinh ctia Luét ngan sadch nha nudc va cac van ban huéng dan.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién chinh sach tro gitp phap 1y cho ngudi
khuyét tat thudc dién duoc trg gitp phap 1y nam 2026 trén dia ban tinh Hung Yén.
Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khin, vudng mic, dé nghi cic co quan, to
chuc kip thoi phan éw Tu phap dé tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan tinh
xem xét, giai quyét./}

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- BO Tu phip; KT. CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

 Chc S6: Tu phép, Y té, Noi vu, Tai chinh; PHO CHU TICH THUONG TRUC

- Cong an tinh;

- Vién Kiém sat nhan dan tinh;

- Toa an nhan dan tinh,;

- B4o va Phat thanh truyén hinh Hung Yén;
- Uy ban nhan dén céc x4, phuong;

- LD VP UBND tinh;

- Cong thong tin dién tir cta tinh;

- Luu: VT, CVNCHao,

Nguyén Lé Huy
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