UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN Doc lap - Ty do - Hanh phic
sé:)l/47KH-UBND Humg Yén, ngay 27 thing 12 nim 2019
KE HOACH

Tuyén truyén cii cach hanh chinh tinh Hueng Yén nim 2020

Thuc hién Nghi quyet s& 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta Chinh phu vé
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 -
2020; Quyet dinh s6 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cta Thi tuéng Chinh phu
phé duyét K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020; Quyet
dinh s6 3490/QD-BNV ngay 10/10/2016 cua B truong B Noi vu phé duyét Bé

an “Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan
2016 - 20207;

Can ctr Ké hoach s6 289/KH-UBND ngay 30/1 1/2016 cua UBND tinh vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020; Ké hoach cai cach hanh
chinh nha nudc tinh Hung Yén nam 2020;

Uy ban nhan dén tinh ban hanh Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh tinh Hung Yén nam 2020 v4&i nhitng néi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao nhén thirc, trach nhiém ciia tap thé lanh dao, ngudi dimg dau,
cua can bg, cong chire, vién chuc trong co quan hanh chinh nha nudc cac cap va
Nhén dan v€ y nghia, muyc tiéu, tam quan trong cua cong tac cai cach hanh chinh
dbi véi su nghiép phat trién kinh té - xa hdi cia tinh;

- Thic day cac co quan, don vi trong viéc chi dao, diéu hanh va t6 chirc
thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, chu trong céng tac phéi
hop, chia sé thong tin, phat huy vai tr6 cua cac co quan bao chi, phat thanh,
truyen hinh cua tinh trong viéc tuyén truyen kip thoi vé nhiém vu trong tam, két
qua thuc hién cai cach hanh chinh, gop phan thyc hién c6 hiéu qua ké hoach cai
cach hanh chinh nam 2020 cua tinh;

- Tang cudng su hiéu biét, tham gia gép ¥ cua ngudi dan, t6 chirc vé cai
cach hanh chinh, trong tdm la cai cach thu tuc hanh chinh; loi ich cua viée sur
dung cic dich vu cong dugc co quan hanh chinh nha nuée cung cép; khuyén
khich nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyen dich vu buu chinh cong ich,
tiét kiém chi ph1 ctia nguoi dan, t6 chirc va nguoén luc xa hi.

2. Yéu cau

- Tuyén truyén cai cdch hanh chinh phai gén v6i 16 trinh thuc hién céac
muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudéc, Ké



hoach cai ,céch hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Hung Yén giai doan 2016
- 2020, Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh Hung Yén nam 2020.

- Cong tdc tuyén truyén cal cach hanh chinh phai duoc trlen khai kip thoi,
nodi dung thiét thuc, dam bao tlen d6 dé ra. Thuc hién tuyén truyen sau rong, co
hiéu qua, phu hgp véi yéu cau dic diém, nhiém vu cia timg doi tu'cmg, ting
nganh, timg dia phuong, cac tang 16p nhén dan va can bg, cong chirc, vién chuec;

dap ung kip thoi, ddy di nhu cau niam bat, tim hiéu thong tin vé cong tac cai
cach hanh chinh nha nudec.

- Tang cudng céc lyc lugng tham gia cong tac tuyén truyen d6i méi noi
dung va hinh thire tuyén truyen két hop cong tac tuyén truyen vé cai cach hanh
chinh 1dng ghép véi phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chu truong, chinh
sach cua Pang va phap luat cua Nha nudc.

IL. POI TUONG, NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. i twong

Céan bd, cong chirc, vién chic, nguoi lao dong lam viéc trong co quan
hanh chinh nha nude, cac to chirc chinh tri - x3 hdi, don vi su nghiép cong lap,
doanh nghiép va Nhan dén trén dia ban tinh.

2. N§i dung tuyén truyen

- Tiép tuc tuyén truyen phd bién Ké hoach s6 211/KH-UBND ngay
14/7/2017 ctia UBND tinh vé thuc hién Chuong trinh phd bién, gido duc phap
luat giai doan 2017 - 2021 trén dia ban tinh; cac van ban phdp luat mdi ban
hanh; trién khai thuc hién ngay Phap luat nim 2020;

- Thuc hién tét cong tac truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh va thuc hién co ché mét cira, mét ctra lién thong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh trén dia ban tinh;

- Tuyén truyén vé céi cach to chirc b may, tinh gié’m bién ché, dao tao,
bdi dudng, luan chuyen diéu dong can bo, cong chire, vién chirc; chinh séch thu
hat, dai ngd nguon nhan luc chét lugng cao; ky cuong, ky luét hanh chinh, tinh
than trach nhiém, dao dirc cong vu cua ddi ngli can bg, cong chire, vién chire va
nguoi dimg dau cac co quan, don vi;

- Tuyén truyén hiéu qua cia viéc 4p dung Hé théng Quén 1y chat lugng
TCVN ISO vao trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia
ban tinh;

- Tuyen truyén vé tim quan trong, ¥ y nghia cua cong tac cai cach hanh

chinh trong viéc gop phan cai thién moéi truong dau tu kinh doanh, ning cao
nang lyc canh tranh, thic ddy phat trién kinh té - xa hoi cla tinh;

- Phat hién, dua vao thi diém cac séng kién, giai phap nhim ning cao
cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh;
- Phé bién két qua Chi s cai cach hanh chinh cap tinh theo ké hoach clia

Bd Noi vu va cong bd rong rai Chi s6 hai long cta nguoi dan, t6 chire ddi voi su
phuc vu hanh chinh; Chi s6 cai cach hanh chinh cua cac so, ban, nganh, UBND

2



ce‘ip huyén, cép xa hang ndm theo ké hoach cua tinh. Qua do timg co quan, don
vi nhén thirc duge nhimg uu, khuyet diém trong qua trinh thye hién nhiém vu va
dé ra cac bién phéap khac phuc ton tai, han ché;

- Tuyén truyén vé trach nhiém cua céc cdp uy dang, ngudi dimg dau co
quan hanh chinh nha nudc cac cap, to chirc chinh tri - xa hoi, cac don vi su
nghiép cong lap doi vai viée trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Xay dung céac chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh thong qua cac phuong tién thong tin dai chung: Dai Phat
thanh va Truyén hinh Hung Yén, B4do Hung Yén; hé thong phét thanh, truyén
thanh x4, phuong, thi trin; Cong thong tin dién tir cta tinh va clia cic co quan,
don vi;

- T6 churc - tap huén bdi dudmg nghiép vu cai cach hanh chinh; t6 chirc cic
cudc thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh; long ghép ndi dung cai cach hanh
chinh trong cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién glao duc phap luét, cac budi
hop, giao ban cua co quan, don vi; phat hanh to roi, pa no, ap phich lién quan
dén cai cach hanh chinh...

- Thuong xuyén cap nhat, cong khai day du, ro rang, dung quy dinh cac
tht tuc hanh chinh tai try s& lam viéc cua cac co quan, don vi, Cong théng tin
dién tu, Cong dich vu cong, tao diéu kién thuén loi cho tb chirc, ca nhan tra ciru,
tim hiéu thong tin;

- Céc hinh thte tuyén truyén khac pht hop véi dic diém tinh hinh cua co
quan, don vi.

(Chi tiét tai phu luc kem theo)
III. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac s, ban, nganh tinh va UBND cac huyén, thanh pho, thi xa

- Xay du’ng Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh cta co quan, don
vi; thu truéng cac so, ban, nganh tinh, Chu tich UBND cac huyén, thi x4, thanh
phd truc tlep chi dao va chiu trach nhiém vé to chic cong tac thong tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh trong pham vi, nhiém vu dugc giao phu trach;

- Dinh ky 6 thang, m6t nam bdo cao tinh hinh, két qua thuc hién cong tac
thong tin, tuyen truyén cai cach hanh chinh ctia don vi minh (I6ng ghép néi dung
vao bdo cdo cai cach hanh chinh dinh kp hodc theo yéu cau chuyén dé) giti S&
Nbi vu tong hop, bao cdo UBND tinh va Bd Ngi vu theo quy dinh;

- Chi dao thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thyc
hién cai cach hanh chinh. Thiét 14p céc kénh tiép nhan, phan héi ¥ kién, kién nghl
clia ¢4 nhan, t6 chitc vé céac quy dinh lién quan dén cai cach hanh chinh tai tru so,
duong day nong va trén Cong thong tin dién tir ctia cdc co quan, don vi;

- Long ghép cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh vao cdng tac tuyén
truyen pho bién, gido duc phap luét; chu dong ph01 hop véi cac t6 chirc doan
thé trong viéc tuyén truyén céc ndi dung phil hop véi timg nganh, timg cép;



= B6 tri va st dung can b9, cong chirc, vién chirc co nang luc, hiéu biét
kién thirc phap luat dé thuc hién tuyén truyén, hudng dan va bao céo tinh hinh
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nuéec;
- Gan tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac thi dua, khen thuong
cua co quan, to chuc, don vi;
- Chu tich UBND cac huyén, thanh phd, thi xa chi dao Chu tich UBND

cac xa, phuong, thi tran tb chirc trién khai thuc hién c6 hiéu qua ké hoach tuyén
truyén vé cong tac cai cach hanh chinh cta tinh, huyén, thi x&, thanh phd.

2. So Noi vu

- C6 trach nhiém theo déi, huéng dan, dén doc kiém tra cac so, ban,
nganh tinh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phd trién khai thuc hién ké hoach;
dinh ky tong hop, bao cdo UBND tinh;

- Théng tin klp thoi két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, gidi
thiéu cac dién hinh tot vé cai cach hanh chinh cho céac co quan thong tén, bao chi
trén dia ban tinh dé tuyén truyén;

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan t6 chie Cude thi tim hiéu vé
cdng tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Hung Yén;

- T6 chie cac 16p tap huan, boi dudng cac kién thirc co ban, nang cao
nhan thirc vé cai cach hanh chinh cho cén bd, cong chuc.

3. Van phong UBND tinh

- Huéng dan cic co quan, don vi cdp nhat, cong khai day dua, rd rang,
dung quy dinh c4c thi tuc hanh chinh tai tru sé lam viéc, noi giai quyét thi tuc
hanh chinh v4 trén Cong thong tin dién tr cGa tinh va ctia co quan, don vi, Trang
dichvucong.hungyen.gov.vn cua tinh.

- Thuc hién tdt cong tac truyén thong vé hoat dong k1em soat thu tuc hanh
chinh va co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh
trén dia ban tinh Hung Yén nam 2020.

4. S& Thong tin va Truyén thong

Chu tri, ph01 hop véi S& Noi vu va cac co quan c6 lién quan thuc hién
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, hudéng dan cac co quan béo chi va hé thong

truyén thanh co so xdy dung ndi dung chuong trinh tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh.

5. S& Tu phap
q Léng ghép tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh véi tuyén truyén,
pho bién, gido duc phap luat trén dia ban tinh.
6. So Tai chinh
Chu tri, phbi hgp véi céc co quan, don vi ¢6 lién quan tham dinh kinh phi

thue hién cong tac thong tin, tuyen truyén cai cach hanh chinh trong ké hoach
cai cach hanh chinh hang ndm cua cac co quan, don vi.



7. S Khoa hoc va Cong nghé

Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan tuyén truyén céc noi
dung vé ap dung H¢ thong Quan ly chat lugng TCVN ISO vao céac co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh.

8. S K¢ hoach va Pau tr

Long ghép tuyén truyén cac ché do, chinh sach cia tinh vé thu hat dau tu
vao tinh tai cac HQi nghi doanh nghiép.

9. Pai Phat thanh va Truyén hinh Hung Yén

Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan duy tri phat song chuyén dé,
chuyén muc cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

10. Bao Hung Yén

Chu dong ph01 hop voi cac co quan, don vi xay dung chuyén muc, chuyen
trang tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh va phan héi v kién cua nguoi
dan, doanh nghlep, céc t0 chirc chinh tri - x4 hoi vé thuc hién cai cach hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh.

11. Pé nghi Uy ban Mt tran T quéc va cac to chirc chinh tri - x3 hoi
tinh thyc hién va chi dao cac don vi, t6 chtc truc thudc phdi hop véi cac co
quan, t6 chuc lién quan trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac tuyén truyén vé
cai cach hanh chinh.

IV. KINH PHI THUC HIEN TUYEN TRUYEN

Cac s, ban, nganh tinh, UBND cac huyén, thanh phé, thi x& va cac co
quan, don vi lién quan xdy dung dy todn kinh phi thyc hién tuyén truyén trong
du toan ngéan sach chi cho hoat dong cai cach hanh chinh hang nam./. W

Noi nhgn: fj TM. UY BAN NHAN DAN
-Bo Noi vu; &

- Vu cai cach hanh chinh - B6 NGi vu;

- Thuong true Tinh ty;

- Thudng truc HDND tinh;

- Chu tich, cadc Pho Cha tich UBND tinh;
- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Cac Ban Dang tinh;

- Céc sd, ban, nganh tinh;

- UBND céc huyén, thi xa, thanh phd;

- Dai PT-TH Hung Yén, Bao Hung Yén;
- Lanh dao Vian phong UBND tinh;

- Cong Théng tin dién tir tinh;

- CV: KSTTHC, HCTCP"",

- Lwu: VT, CVNC™,

Uy ban nhan dan Tinh Hung Yén
Gio ky: 24/12/2019 14:47:47

Nguyén Viin Phong
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